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Tarkennus alemmin 23.4.25 yksityisten sote-
palveluntuottajien infotapaamisessa pidettyyn
LiSa-palvelu esitykseen

Yksityisten sote-palveluntuottajien infotapaamisessa 23.4.2025 pidimme esityksen LiSa-
palvelustamme. LiSa-palvelu on talld hetkelld onnistuneesti otettu kdyttoon Vaasan alueella.
LiSa-palvelua kehitetddn, ja sen maantieteellistd peittoa lisatddn.

Poiketen tilaisuudessa esitetystd, emme kuitenkaan voi téssé vaiheessa tarjota LiSa-palvelua
yksityisille palveluntuottajille kuin erityistapauksissa.

Pohjanmaan hyvinvointialue on tarvittaessa yhteydessd palveluntuottajiin, jotka sijaitsevat
LiSa-palvelun nykyiselld maantieteelliselld toiminta-alueella ja joiden asiakaskunnalle LiSa-
palvelu soveltuisi erityisen hyvin.

Mikdli olette kiinnostuneita LiSa-palvelusta oman palveluntuotantonne tueksi ja
huomioimaan sen nykyisessd sopimuksessanne Pohjanmaan hyvinvointialueen kanssa,
pyydédmme Teitd olemaan yhteydessd ylihoitajaan Saija Seppelin,
etunimi.sukunimi@ovph.fi

Informoimme erikseen LiSa-palvelun laajentuvasta kédyttédnotosta.
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Taman hetkinen tilanne, kohtit SOTE-TIKE:a

« Lisan ja ensihoidon HTA:n toiminta kaynnistyi syyskuussa 2023
« Tavoitteena SOTE-TIKE, mista toimintaa johdetaan keskitetysti
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Taman hetkinen tilanne, kohtit SOTE-TIKE:a

 Ennen kuin tilannekeskus perustetaan, tulee "pohja” saada kuntoon
(taytyy olla jarjestaytynytta toimintaa, jota johdetaan ja
koordinoidaan)

» Liikkuva sairaala
» Ensihoidon HTA
» Kotisairaala, kotihoito, turva-auttajat?

« SOTE-TIKE:lle varattu tilat suunnitteilla olevalta uudelta
pelastusasemalta. Palvelee koko hyvinvointialuetta

« SOTE-TIKE:
« Ensihoidon HTA (toimii my0s tilannekeskuspaivystajana)
« Kotihoidon palveluohjaus
« Sosiaali- ja kriisipaivystys
« Lilkkkuvan sairaalan puhelinkoordinaattori
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Ensihoidon hoidon tarpeen arviointi — E RP 078:

« Aloitti toiminnan 24/7 koko hyvinvointialueella (pl. Kruunupyyn
kunta)
* Viisi hoitotason ensihoitajaa
« Toimipiste Vaasassa ja Pietarsaaressa
* Puheluita tdhan mennessa 4396 (11.3.2025), n. 43%:ssa

pystytty valttamaan ambulanssikaynti (taman vuoden osalta
ns. X-prosentti 50,3 % (n=501)
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Lilkkuva sairaala — Lisa;:

 Toiminta alkol 15.9.2023 Vaasa-Mustasaari —alueella.
Valmiudessa arkisin klo.15-07, viikonloppuisin ympari
vuorokauden

« Kuusi sairaanhoitajaa, tydpanos Lisassa n. 80% ja
yhteispaivystyksessa n. 20 %

* Toiminnan alkuvaiheessa kohderyhmana kotihoidon ja
asumispalvelujen asiakkaat

« Toimintaa laajennettiin nopeasti, mukaan mm.
yleisladketieteen osastot, hengitysvajauspotilaat ja yhteisty0
poliisivankilan kanssa (alkoveret, terveydenhuollon neuvonta

ym.)
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OSTER

Lilkkuva sairaala — Lisa;:

« 2.1.2025 alkaen sijoitus ensihoidon yhteyteen.
 Talla hetkelld (11.3.2025) suoritettuja tehtavia 2491.

« Keskiarvo n. 5 tehtavaa / paiva.
« Kalikista Lisalle tulleista puheluista n. 19 % potilas ohjautuu
paivystykseen
* 63 % puheluista johtaa Lisa-kayntiin
» Lisa-kaynneista talla hetkella n. 19 % johtaa péaivystyskayntiin
« Lisalle tulleista puheluista n. 5 % ohjataan hatakeskukseen.
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Miksi Lisa?

« Lisan ensisijaisena tavoitteena on vahentaa ikaihmisille
(ambulanssi)siirroista aiheutuvaa haittaa.

« Samalla saadaan vietya paivystyksellisen hoidon
aslantuntemusta esimerkiksi ymparivuorokautisen
palveluasumisen yksikdihin, ja vahennettya yhteispaivystyksen
kuormitusta.
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. Miksi litkkuva sairaala?
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Kotihoidon huoli ®
° heraa

Soitto 112

Ambulanssi

* Potilas tutkitaan
* Kuljetus

paivystykseen

Paivystys Paivystysosasto

*Virtsa- ja * Laakari tutkii
verinaytteita « (Thx-rtg)

*EKG « Laakari tutkii

* Laakari tutkii

* |V-antibiootit

Potilas kotiutuu

Kotisairaala
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. Miksi litkkuva sairaala? ?
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* Potilas tutkitaan *Virtsa- ja
* Kuljetus

paivystykseen = (€]

Soitto
koordinoivalle
sairaanhoitajalle

* Laakari tutkii
* (Thx-rtg)

verinaytteita
« Laakari tutkii
* Laakari tutkii
* |V-antibiootit

Vai nain?

Mobiiliyksikon

Kaynti IV-antibiootit

* Potilas tutkitaan
*Virtsa- ja verinaytteet

« Etakonsultaatio
*Tarvitaessa EKG

Potilas kotiutuu

Potilas jaa kotiin

Kotisairaala

Kotisairaala
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Milloin Lisa?

« Kun kotihoidon tai asumispalvelujen hoitajalla heraa huol

asiakkaan voinnista, vol hoitaja matalalla kynnyksella soittaa
Lisan numeroon.

e LISA EI HOIDA HATATILAPOTILAITA, VAAN AKUUTISSA

TILANTEESSA SOITETAAN EDELLEEN 112.

 Tallaisessa tilanteessa Lisan yhteydenotto hidastaisi
Kiireellisen avun saamista paikalle.
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Milloin Lisa?

« TyoOnjako Lisan ja Terveystalon vastuulaakarin valilla

(Vaasa):
+ Lisalle tulisi soittaa, jos kyseessa on
* frauma
 infektioepaily
 Virtsaongelma
elka kyseessa ole hatatilanne (hatatilanteissa soitto 112).

* Muissa tapauksissa (esim. insuliiniannoksen muutokset)
yhteys Terveystalon laakariin.
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Lisan tehtavat

1. Tehda paivystyshoidon tarpeen arvio puhelimessa

 Arvioida, onko Lisa-kaynnista hyotya vai kannattaako potilaan
hakeutua suoraan paivystykseen

« Perusparametrien selvittaminen puhelimessa

 Joskus Lisa-puhelu voi olla vain "second opinion” —tyyppisen
tuen antamista

2. Puhelun alkana arvioidaan myads, voiko asiakkaan mahdollinen

siirto sairaalaan tai muun hoidon pariin tapahtua esimerkiksi
taksilla, val tarvitaanko kuljetusta varten ambulanssi.
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Lisan tehtavat

3. Kohteessa potilaan tutkiminen ja hoito (ml. hoito-ohjeen

pyytaminen laakarilta)

4. Mahdollisesta jatkohoidosta sopiminen (esim. kotisairaala,

yhteys omaan terveysasemaan arkena)
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Rajoitukset

Lisaa el voida kutsua paikalle asiakkaan tai taman omaisen

toimesta, vaan kyseessa taytyy aina olla puhelu esim.
kotihoidossa tai asumispalveluissa tyoskentelevalta

terveydenhuollon ammattilaiselta.
Puhelu tulee soittaa asiakkaan/potilaan luota



e

Huomioitavaa

Kotihoidon ja asumispalvelujen hoitajat voivat soittaa Lisalle
mya0s, mikali haluavat tukea potilaan arviointiin. Nain voidaan
toimia esimerkiksi ennen, kuin katsotaan tarpeelliseksi soittaa
laakarille. Jos heraa ajatus potilaan lahettamisesta sairaalaan,
Vol aina soittaa Lisalle ennen 112-puhelua (POIS LUKIEN

AKUUTIT TILANTEET).
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